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UMOWA NR........oevevrerrnnn. s mpw]k

O ZAOPATRZENIE W WODE | / LUB ODPROWADZANIE SCIEKOW

SZCZEGOLOWE WARUNKI UMOWY

§ 1 Strony Umowy

Miejskie Przedsigbiorstwo Wodociggdéw i Kanalizacji S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Na Grobli 19, 50-421 Wroctaw, wpisane do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego

Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000391028, NIP 896-000-02-56, REGON 930155369, kapitat zaktadowy ................ zt (wpftacony
W CalOSCi), FEPrEZENIOWANE PIZEZ:. ... . iu ittt ettt e s Zwane w tresci Umowy MPWiK.
oraz

Imie i Nazwisko
/ Nazwa firmy

Adres

NIP
REGON

Numer Klienta

Tytut prawny do
korzystania
z nieruchomosci

Zwany/a w tresci Umowy Odbiorca Ustug, w imieniu ktérego/ej dziata Petnomocnik

Dane
Petnomocnika

Dziatajgcy w imieniu Odbiorcy Ustug, na podstawie petnomocnictwa z dnia.............. bedacego Zatgcznikiem nr 1 do Umowy, zwany w dalszej czesci
Umowy ZZK.

§ 2 Przedmiot Umowy

[ 1zaopatrzenie w wode [ ] odbior Sciekéw Bytowych [ 1 odbior Sciekéw Komunalnych

w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekoéw na terenie Gminy Wroctaw.

§ 3 Strony Umowy postanawiaja

1. Rozliczenie dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekéw odbywaé sie bedzie zgodnie z niniejsza Umowa, Ogélnymi Warunkami Umowy
i z Decyzjg. Na dzien zawarcia Umowy:

1.1. cena za dostawe 1 m® wody wynosi .... zt netto powiekszona o obowigzujgcg stawke VAT 8% (.... zt brutto), stawka optaty abonamentowe;j
...... zt netto, powigkszona o obowigzujaca stawke VAT 8% (.... zt brutto),

1.2. cena za odprowadzenie 1 m?® $ciekow wynosi ... zt netto powiekszona o obowigzujgcg stawke VAT 8% (.... zt brutto), stawka optaty
abonamentowe; ..... zt netto, powiekszona o obowigzujgca stawke VAT 8% (..... zt brutto),

1.3. Okres Rozliczeniowy — 1 miesieczny,
1.4. termin ptatnosci faktury — 14 dni od daty wystania faktury,
1.5. oznaczenie grupy taryfowej w dniu zawarcia Umowy - Taryfa: ..........c.cooeiiiiinnnn.

1.6. zmiana grupy taryfowej, wynikajgca z zakwalifikowania Klienta do grupy taryfowej odpowiadajgcej przedmiotowi Umowy, nie wymaga zmiany
Umowy w przypadku, gdy nie wptywa ona na zakres zobowigzan Odbiorcy Ustug. Odbiorca Ustug zostanie poinformowany o dokonaniu
zmiany grupy taryfowej.

2. Czas trwania Umowy:
[ 1okreslony —od..............c..... (o o
[ ] nieokreslony —od....................

3. Okres wypowiedzenia Umowy — 1 miesigc od daty zlozenia os$wiadczenia o wypowiedzeniu Umowy ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego

§ 4 Lokalizacja nieruchomosci, ktérych dotyczy Umowa

Przytacze wodociagowe Adres .......coceveniieiiiiiieieae Nr punktu sieCi .........coceveuiiniennnee.

Nominalne zdolnosci przeptywu dostarczanej wody

[]do25m3/h [135-10m3/h [ 115-30m®/h [ 1 powyzej 40 m3/ h
Miejsce Dostawy Wody
[ ]1Zawor gtéwny za Wodomierzem [ ] Zawor gtéwny za Wodomierzem [1INNe. i,

Gtéwnym w studni wodomierzowe;j Giéwnym w Budynku

Wiasnos¢ Przytacza Wodociggowego
[ ]MPWIK S.A. [ ] Odbiorca Ustug [1INNe i
Miejsce rozdzialu obowigzkow eksploatacyjnych i wkasnosci

[ ] Miejsce ztaczenia Przytgcza Wodociggowego z Siecig Wodociggowg — [ 1Zasuwa posrednia na Przytgczu Wodociggowym na
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zasuwa przy Sieci Wodociggowe;j, dziatce nr ....
[ ]1Zawor gtéwny za Wodomierzem [ ]Zawor gtéwny za [TInne oo
Gtéwnym w studni wodomierzowej Wodomierzem Gtéwnym w Budynku
Przytacze kanalizacyjne (-G [-53 annoonatoonnnncontoonnooontonnoocs Nr punktu sieCi ........coevvvuiinieiinnnnnne.

Miejsce Odbioru Sciekéw

[ ] Pierwsza studzienka rewizyjna [ 1W przypadku braku studzienki [T1INNe. e,

od strony budynku rewizyjnej granica nieruchomosci

Wiasnos¢ Przytacza Kanalizacyjnego

[ 1MPWIK S.A. [ 1 Odbiorca Ustug [1INNe (i,

Miejsce rozdziatu obowigzkéw eksploatacyjnych i wtasnosci

[ ] Miejsce ztaczenia Przytacza [ ] Granica nieruchomosci [ TInne oo,

Kanalizacyjnego z Siecig Kanalizacyjng
— studnia/ trojnik/ kréciec na kolektorze

§ 5 Uwagi koncowe

1.

MPWIK S.A. o$wiadcza, ze:

1.1. prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na podstawie decyzji
nr 7 / 02 Zarzadu Miasta Wroctawia z dnia 22.10.2002 r. w sprawie udzielenia zezwolenia MPWIK Sp. z 0.0. we Wroctawiu na prowadzenie
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Wroctaw,

1.2. po zawarciu niniejszej Umowy, zawrze Umowy o zaopatrzenie w wode i / lub odprowadzanie $ciekéw z osobami korzystajgcymi z lokali ZZK,

1.3. przerwanie dostarczania wody do 0sob korzystajgcych z lokali ZZK jest mozliwe i uzgodnito z ZZK sposob przerwania dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw do / z lokali, bez zaktécenia dostaw wody do pozostatych lokali. Przez mozliwo$¢ przerwania dostarczania wody
do lokalu rozumie sie zatozenie plomb na zamknietych zaworach odcinajgcych dostarczanie wody do lokalu,

1.4. bedzie wystawiato faktury VAT dla os6b korzystajgcych z lokali, w zakresie rozliczenia wody pobranej / odprowadzonych $ciekéw przez te
0soby na podstawie wskazan Wodomierzy Odliczajgcych lub wg innych zasad okreslonych w Umowie,

1.5. bedzie wystawiato faktury VAT dla ZZK w zakresie rozliczenia wody wspolnej / odprowadzonych $ciekow wynikajacej z réznicy pomiedzy
wskazaniami Wodomierza Gtéwnego i sumy Wodomierzy Odliczajacych zainstalowanych na wszystkich punktach czerpalnych.

ZZK os$wiadcza, ze:

2.1. wiascicielem budynku potozonego we Wroctawiu Przy  Ul........ccciiii e skiadajgcego sie z .......... lokali
J[=E5 ST T PSP TSP U PO PP PURTR PRSI oraz ze instalacja wodociggowa
wewnetrzna w budynku jest wyposazona w wodomierze przy wszystkich punktach czerpalnych,

2.2. powiadomit osoby korzystajace z lokali Odbiorcy Ustug skutecznie o:
— obowigzku zawarcia przez nich Umowy z MPWiK S.A. o zaopatrzenie w wodeg i / lub odprowadzanie $ciekéw,
— sposobie rozliczania dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekdw,
— warunkach przerwania dostarczania wody i / lub odprowadzania $ciekéw do / z budynku i poszczegdlnych lokali,
— zasadach i obowigzku regulowania optat,

2.3. zaopatrzenie w wode i / lub odbior Sciekéw do / z lokali odbywacé sie bedzie za posrednictwem wewnetrznej instalacji wodociggowej
i / lub instalacji kanalizacyjnej wewnetrznej, na warunkach Umowy bez jakichkolwiek optat,

2.4. Odbiorca Ustug / ZZK przyjmuje na siebie obowigzek kazdorazowego powiadomienia MPWIK S.A. o przeniesieniu tytulu prawnego
do lokalu w budynku w czasie umozliwiajgcym zawarcie Umowy z osobg korzystajgca z lokalu nie p6zniej niz 30 dni przed zasiedleniem
lokalu,

2.5. instalacje wodociggowe wewnetrzne i / lub instalacje kanalizacyjne wewnegtrzne zostalty wykonane zgodnie z przepisami prawa
budowlanego,

2.6. tre$¢ ,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw na obszarze Wroctawia”, ,Cennika ustug MPWIK S.A.” oraz Ogdinych
Warunkéw Umowy zostata mu przediozona przed zawarciem Umowy i zapoznat sie z ich trescig, zobowigzuje sie dokonywac ptatnosci na
warunkach okreslonych Umowg i akceptuje fakt, iz zmiana zapiséw ,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na obszarze
Wroctawia”, ,Cennika ustug MPWIiK S.A.” oraz ,,Ogélnych Warunkéw Umowy” nie wymaga zmiany niniejszej Umowy,

2.7. kontrola wewnetrznej instalacji wodociggowej i montazu wodomierzy odliczajgcych potwierdzita spetnienie warunkéw okreslonych Ustawie
i zakonczyta sie podpisaniem protokotu.

2.8. zgodnie z § 3 ust. 3 pkt 3) Ogolnych Warunkéw Umowy przyjmuje na siebie obowigzek dopetnienia wszelkich czynnosci zwigzanych
z utrzymaniem, naprawg i legalizacja Wodomierzy Odliczajgcych zamontowanych w celu opomiarowania lokali i punktéw czerpanych
nieruchomosci objetej Umowa.

§ 6 Postanowienia dodatkowe

1.

MPWIK przystuguje prawo kontroli $ciekéw odprowadzanych przez Odbiorce Ustug. W przypadku stwierdzenia odprowadzania przez Odbiorce
Ustug Sciekow innych niz wskazane w niniejszej Umowie, niniejsza Umowa moze ulec rozwigzaniu bez zachowania okresu wypowiedzenia.
W takim przypadku MPWiK zaproponuje Odbiorcy Ustug zawarcie Umowy wiasciwej dla rodzaju i charakteru sciekéw odprowadzanych przez
Odbiorce Ustug. W przypadku nie zawarcia umowy w nowym brzmieniu w okresie do miesiaca od wystania przez MPWiK propozycji nowej Umowy,
MPWIK bedzie uprawnione do zastosowania $rodkéw technicznych uniemozliwiajgcych zrzut $ciekéw z nieruchomosci Odbiorcy ustug. Nie uchyla
to odpowiedzialnosci Odbiorcy Ustug za uprzednie odprowadzanie Sciekdw, jesli wynika ona z obowigzujgcych przepiséw lub z odprowadzania
Sciekow poza zakresem Umowy.

llos¢ odprowadzanych $ciekdéw oblicza sie jako réznice wskazan Wodomierza Gtdwnego opomiarowujgcego pobdr wody na punkcie Sieci
Mo, (nr wodomierza ........... ) pomniejszong o wskazania Wodomierza Odliczajgcego opomiarowujgcego pobér wody na punkcie Sieci nr
................ (nr wodomierza ......... zgodny z raportem spisanym w dniu przyjecia Wodomierza Odliczajgcego do rozliczen).

Przedmiotowy Wodomierz Odliczajgcy, stanowigcy wiasno$¢ Odbiorcy Ustug, posiada wazng ceche legalizacyjng przez okres 5 lat od daty
montazu. W przypadku utraty cechy legalizacyjnej i braku wymiany Wodomierza Odliczajgcego przez Odbiorce Ustug, wskazania Wodomierza
Odliczajgcego nie bedg stanowi¢ podstawy do dokonywania rozliczen. Od dnia stwierdzonej utraty cechy legalizacyjnej Wodomierza Odliczajgcego
rozliczenie zobowigzan z Umowy odbywac sie bedzie wytacznie wedtug wskazan Wodomierza Gtéwnego.

MPWIK ma prawo do montazu naktadki do zdalnego odczytu wskazan Wodomierza Odliczajgcego. Przedmiotowa naktadka stanowi wtasno$é
MPWIK. W przypadku zakonczenia rozliczen Wodomierza Odliczajacego Odbiorca Ustug zobowigzany jest do zapewnienia MPWIK mozliwosci
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odbioru naktadki. W przypadku utraty lub zniszczenia naktadki z winy Odbiorcy Ustug MPWiK bedzie uprawnione do dochodzenia zwrotu kosztu
nakfadki.

Wymiana wodomierza na inny w przypadkach przewidzianych Umowg lub prawem, nie wymaga zmiany Umowy ani jej aneksowania.
6. W uzasadnionych przypadkach planowany termin odczytu wodomierza moze ulec przesunieciu.

7. W przypadku wystapienia réznych taryf optat z jednego Wodomierza Gtéwnego, Odbiorca Ustug / ZZK, zobowigzany jest do przekazywania
specyfikaciji i rozliczenia wg taryfy, zgodnie z okresem rozliczeniowym lub wskazaniami Wodomierzy Odliczajgcych.

8. Zgodnie z wolg Stron niniejsza Umowa zostaje zawarta w trybie przewidzianym w art. 60, 77, 78 Kodeksu Cywilnego, tj. poprzez zgodne
oswiadczenie woli Stron Umowy ziozone w formie elektronicznej lub dokumentowej. Wniosek o zawarcie Umowy, niniejsza Umowa
oraz Oswiadczenie Odbiorcy ustug o akceptacji warunkéow Umowy, przekazane MPWIK S.A. zostang utrwalone i przechowywane przez MPWiK
S.A. w formie dokumentu w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego, w systemie teleinformatycznym MPWIK S.A. Wniosek o zawarcie Umowy,
Umowa oraz Oswiadczenie Odbiorcy o akceptaciji warunkéw Umowy podlegaé bedzie ochronie zgodnie z postanowieniami § 7 Umowy.

9. Umowa wchodzi w zycie z chwilg jej zaakceptowania przez ostatnig ze Stron.

10. W zakresie nieuregulowanym, zastosowanie majg odpowiednie postanowienia Kodeksu Cywilnego.

11. Niniejsza Umowa nie reguluje warunkéw i zasad $swiadczenia ustug odprowadzania woéd opadowych i roztopowych (ustugi te pozostajg poza
przedmiotem niniejszej Umowy)

§ 7 Ochrona danych osobowych

1. Zasady ochrony danych osobowych okreslono w klauzuli informacyjnej, stanowigcej zatagcznik nr 2 do Umowy.

MPWIK S.A. Odbiorca Ustug / ZZK
oswiadcza, iz:
Niniejsza Umowa, zgodnie z wolg Stron Umowy, zostata
zawarta w trybie o$wiadczenia woli przewidzianego
w art. 60, 77, 78 Kodeksu Cywilnego, tj. poprzez
o$wiadczenie woli Stron Umowy w formie elektronicznej
| dokumentowe;j.

Zatgczniki:

[ ] Nr 1- Petnomocnictwo

[ x] Nr 2 - Klauzula Informacyjna - Ochrona danych osobowych
[ x] Nr 3 — Ogélne Warunki Umowy
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ZALACZNIK NR 2 DO UMOWY NR .......

N mpwik

wroctaw

Klauzula informacyjna
MPWIK S.A. informuje, ze:

1.

Administratorem danych osobowych, jest Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji S.A. z siedzibg przy ul. Na Grobli 19, 50-421
Wroctaw, KRS 0000391028, zwane dalej MPWiK S.A. Kontakt z MPWIK S.A.: adres e-mail: bok@mpwik.wroc.pl, adres do korespondencji: ul. Na
Grobli 19, 50-421 Wroctaw.
MPWIK S.A. wyznaczyto Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna kontaktowac¢ sie¢ we wszystkich sprawach zwigzanych z ochrong danych
osobowych (w tym w celu realizacji praw, ktére Panstwu przystugujg) w godzinach 8:00 — 15:00 w dniach roboczych od poniedziatku do pigtku,
lub za posrednictwem powotanego Inspektora Ochrony Danych Osobowych, za posrednictwem adresu email: mpwik@mpwik.wroc.pl
lub abi@mpwik.wroc.pl
Dane osobowe, beda przetwarzane przez MPWIK w nastepujacych celach:
1) zawarcia i dalszej realizacji przedmiotu umowy, a wigc na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO przez okres realizacji umowy
2) dokonania wszelkich niezbednych rozliczen zwigzanych z realizacjg umowy w zwigzku z brzmieniem przepiséw Ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994
r. ustawy o rachunkowos$ci oraz innymi przepisami rachunkowo-podatkowymi, przez okres wskazany przepisami tych ustaw, a wiec na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO;
3) archiwizacji, zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach, dokumentaciji wytworzonej
w MPWIK S.A., a wiec na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w zwiazku z przepisami ww. ustawy, przez okres wskazany przepisami tej ustawy;
4) realizacji prawnie uzasadnionego interesu MPWiK, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. fy RODO w postaci:
a) ewidencji korespondencji wychodzacej i przychodzacej dotyczacej realizacji przedmiotu umowy przez okres trwania umowy,
b) optymalizacji proceséw obstugi klienta i analiz finansowych nas dotyczacych, do czasu zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wobec
przetwarzania danych,
c) badania satysfakcji klienta dla okreslania jakosci naszej obstugi oraz poziomu zadowolenia naszych klientéw z produktéw i jakosci
$wiadczonych ustug, do czasu zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
d) ustalenia ewentualnych roszczen, ich dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, a takze w celach dowodowych, do czasu uptywu okresu
przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajacego z powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa,
e) prowadzenia marketingu bezposredniego produktéw i ustug MPWIK S.A., przy czym, aby informacje o charakterze marketingowym mogty
byé przesytane w formie elektronicznej lub za posrednictwem telekomunikacyjnych urzadzen koncowych, zgodnie z przepisami ustawy
o Swiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz ustawy prawo telekomunikacyjne (przepisami dotyczgcymi komunikacji i tacznosci
elektronicznej (e-prywatnosci), potrzebujemy Panstwa dodatkowej zgody. Dane bedg przetwarzane do czasu zgtoszenia skutecznego
sprzeciwu wobec przetwarzania danych lub do czasu wycofania zgody na otrzymywanie materiatbw marketingowo-informacyjnych droga
elektroniczna, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastgpi jako pierwsze.

3. Dane osobowe bedg przetwarzane z wykorzystaniem systemu monitoringu wizyjnego, w jednym lub kilku ponizszych celach:

10.

11.

12.

1) w celu realizacji ciazgcego na MPWIK S.A. obowigzku prawnego w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO. tj. zapewnienia bezpieczenstwa
publicznego tj. bezpieczenstwa obszaréw i obiektéw podlegajgcych obowigzkowej ochronie na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa;
2) w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. tj.
3) zapewnienia bezpieczenstwa pracownikdw, zwiedzajgcych oraz oséb przebywajgcych na terenie Spotki;
4) ochrony mienia Spétki, w tym w szczegdlnosci:
a) ochrony przeciwpozarowej i przeciwpowodziowej,
b) zapobiegania aktom agresji, wandalizmu mienia albo kradziezy,
c) rejestracji zdarzen sprzyjajgcych ustalaniu sprawcy szkody lub kradziezy i utraconego mienia.
W przypadkach przewidzianych przepisami prawa, przystuguje Panstwu prawo dostgpu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo
ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec
ich przetwarzania.
W przypadkach, gdy wyrazili Panstwo zgode na otrzymywanie informacji handlowo-marketingowych wybranym kanatem komunikacji elektronicznej,
majg Panstwo prawo do wycofania w dowolnym momencie uprzednio wyrazonej zgody, jednakze cofniecie zgody nie wptywa na waznosé
i zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanych przed cofnieciem zgody.
Przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznacie Panstwo,
iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale podanie i przetwarzanie danych w postaci: imienia i nazwiska, adresu zamieszkania i / lub adresu
do korespondenc;ji, nr PESEL, adresu nieruchomosci (lokalu) objetej umowa jest niezbedne do zawarcia i wykonania umowy.
Dane osobowe bedg przetwarzane przez czas obowigzywania umowy, a po tym okresie przez czas wymagany przepisami prawa
oraz do czasu uptywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczen oraz uptywu obowigzku archiwizacyjnego wynikajagcego z przepiséw prawa,
przy czym okresy te — w zaleznosci od obowigzujgcych przepiséw — moga sie sumowacé - lub do czasu wycofania przez Panig / Pana zgody na
przetwarzanie w zakresie tam okreslonym.
Dane osobowe, utrwalone w za pomocag monitoringu wizyjnego beda przetwarzane w ,petli” czasowej obejmujgcej okres od 0 do 90 dni w zaleznosci
od uwarunkowan technicznych, a po uptywie okresu ,petli” czasowej dane bedg bezpowrotnie kasowane, chyba ze MPWiK zostato poinformowane,
ze moga stanowi¢ dowdd w postepowaniu prowadzonym na podstawie przepiséw prawa, woéwczas zabezpieczone dane bedg przetwarzane
do czasu prawomocnego zakonczenia postepowania.
MPWIK gwarantuje zastosowanie odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych bezpieczenstwo przetwarzania danych,
w szczegolnosci:
1) uniemozliwiajgcych dostep do danych osobom nieupowaznionym lub ich przetwarzanie z naruszeniem wtasciwych przepisow,
2) zapobiegajgcych utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu danych.
Dane osobowe mogg zosta¢ przekazane podmiotom $wiadczgacym ustugi na rzecz administratora, m.in. dostawcom ustug IT, biurom rachunkowym,
kancelariom prawnym, firmom windykacyjnym, kurierskim, podmiotom $wiadczacym ustugi pocztowe, a takze jednostkom samorzgdu terytorialnego,
podmiotom oraz organom uprawnionym do dostepu do nich na podstawie przepiséw prawa.
Jako Administrator danych osobowych nie zamierzamy przekazywa¢ danych osobowych do panstwa trzeciego (spoza obszaru UE)
ani do organizacji miedzynarodowych.
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